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Типовая форма, утверждена распоряжением № 570 от 09.07.2019 г.

Форма № РП
 Группа НЛМК
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Настоящие Общие условия поставки (далее – ОУП) предусматривают порядок и условия поставки ООО «Торговый дом НЛМК» (далее – Поставщик) металлопродукции производства Предприятий Группы НЛМК[footnoteRef:1] (далее – продукции) и являются неотъемлемой частью счета-договора на оплату интернет-заказа (далее – счет-договор).  Оформление Покупателем интернет-заказа на поставку металлопродукции осуществляется путем авторизации Покупателя и акцепта счета-договора и настоящих ОУП с использованием интерфейса на сайте Поставщика https://nlmk.shop (далее – официальный сайт Поставщика). Оплата Покупателем счета-договора является согласием (акцептом) Покупателя с условиями счета-договора и настоящими Общими условиями поставки. Термин «счет-договор», используемый в тексте ОУП, является ссылкой на заключенный Сторонами Договор на поставку металлопродукции, включая ОУП. [1:  Здесь и далее под Предприятием Группы НЛМК понимается ПАО «НЛМК» или ООО «НЛМК-Калуга», или АО «НЛМК-Урал», или ООО «НЛМК-Метиз», в зависимости от того, какая номенклатура, сортамент, объем продукции и условия поставки продукции, будут выбраны Покупателем при оформлении интернет-заказа на поставку продукции.] 


1. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
1.1. Цена на продукцию согласуется Сторонами в счете-договоре. Цена продукции, поставляемой на условия доставки Покупателю (грузополучателю), включает в себя все расходы Поставщика, связанные с доставкой продукции до пункта назначения. 
1.2. Расчеты за продукцию производятся Покупателем платежными поручениями в порядке предварительной оплаты подлежащей отгрузке продукции. Датой оплаты является дата зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. 
В сумму предоплаты Покупатель включает стоимость продукции и НДС.
1.3. В платежных поручениях Покупателем должны быть обязательно указаны следующие сведения: наименование плательщика (ИНН, КПП), номер счета-договора, вид продукции. 
1.3.1. Суммы, перечисленные третьими лицами, принимаются и зачисляются Поставщиком на счет-договор только при наличии у Поставщика на день оплаты письменного уведомления от Покупателя о возложении обязанности на третье лицо об исполнении обязательства по оплате продукции и просьбы о принятии и зачислении Поставщиком этих сумм. 
При оплате по счету-договору третьим лицом в платежных поручениях должно быть указано, что оплата производится за Покупателя (с указанием наименования Покупателя и его ИНН, номера счета-договора, вида продукции. 
В случае нарушения условий настоящего пункта поступившая сумма относится на кредиторскую задолженность до выяснения назначения платежа и Поставщик освобождается от ответственности за недопоставку или просрочку поставки продукции.
1.4. На фактически отгруженную продукцию Поставщик направляет Покупателю счет-фактуру и товарную накладную /универсальный передаточный документ (УПД) с учетом ставки НДС, действующей на дату выставления счета-фактуры / УПД. При несоответствии стоимости отгруженной продукции сумме предоплаты, произведённой Покупателем
Поставщик по письменному требованию Покупателя возвращает последнему излишне уплаченную сумму в 30-дневный срок от даты получения такого требования. При отсутствии письменного требования Покупателя о возврате излишне уплаченной суммы данная сумма будет считаться авансовым платежом в счет будущих поставок.
1.5. По состоянию на 1-ое ноября текущего года и 1 января года, следующего за отчетным, Поставщик составляет акт сверки расчетов и направляет его в адрес Покупателя. В течение 10 (Десяти) календарных дней от даты получения Покупатель подписывает акт сверки, скрепляет его печатью организации и возвращает в адрес Поставщика заказным письмом. Стороны вправе провести дополнительную сверку расчетов за отчетный период.
1.6. Покупатель может оплатить продукцию с использованием банковской карты через сеть Интернет, при этом необходимые реквизиты платежа формируются автоматически, в связи с чем должны быть проверены и подтверждены Покупателем до проведения платежа.
1.7. Оплата продукции с использованием банковской карты, принадлежащей третьему лицу, допускается при надлежащем возложении Покупателем на третье лицо обязанности по оплате продукции. Стороны договорились, что надлежащим возложением обязанности по оплате продукции на третье лицо является предоставление Покупателем письменного уведомления в соответствии с п. 1.3.1 ОУП. 

2. УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ ПРОДУКЦИИ 
2.1. Отгрузка продукции производится при условии её 100% своевременной предварительной оплаты. В случае неоплаты, несвоевременной или частичной оплаты продукции Поставщик вправе в одностороннем порядке перенести срок поставки продукции на период просрочки оплаты либо отказаться от поставки продукции и ответственности за непоставку продукции не несет. 
2.2. Отдельной партией продукции считается объем продукции, отгруженной в одном транспортном средстве. 
2.3. При самовывозе продукции автотранспортом Покупателя последний обязуется не позднее 13.00 дня, предшествующего предполагаемой дате отгрузки продукции со склада Поставщика направить Поставщику посредством факсимильной или электронной связи следующие данные:
-      предполагаемая дата выборки продукции; 
-	марка и государственный номер автотранспортного средства;
-	доверенность на лицо, уполномоченное к получению продукции, с последующим предоставлением оригинала;
-	Ф.И.О. водителя; 
-	вид, серия и номер документа, удостоверяющего личность водителя. 
Поставщик посредством факсимильной или электронной связи подтверждает Покупателю дату и время самовывоза продукции не позднее 16.00 дня, предшествующего предполагаемой дате самовывоза продукции. 
В случае несоблюдения Покупателем процедуры согласования даты и времени самовывоза продукции и/или при подаче Покупателем автотранспорта для самовывоза продукции с опозданием более чем на 30 минут от указанного времени, Поставщик не несет ответственность за соблюдение сроков поставки, согласованных Сторонами. 
2.4.  Перевозка продукции при поставке на условиях самовывоза:
2.4.1. Продукция перевозится любым автомобильным транспортом в соответствии с правилами перевозки грузов автомобильным транспортом, установленными законодательством Российской Федерации, с учетом технических условий крепления и транспортировки продукции.
2.4.2. Погрузочно-разгрузочные работы должны обеспечивать безопасную транспортировку и сохранность продукции.
2.4.3. Транспорт Покупателя должен соответствовать нормам и правилам, действующим на территории Российской Федерации. Покупатель должен обеспечить подачу автомобилей с возможностью загрузки сверху (открытый полуприцеп, тентованный полуприцеп с возможностью открытия верха).
2.4.4. Автотранспорт, подаваемый Покупателем под погрузку продукции, должен быть чистым, без посторонних предметов и остатков предыдущего груза в кузове/прицепе/полуприцепе.
2.4.5. Погрузка продукции на транспортное средство (автомашину, контейнер) осуществляется силами Поставщика, при этом Покупатель (его водитель или иной представитель Покупателя) и/или представитель привлеченного Покупателем перевозчика должен контролировать ход погрузки продукции в транспортное средство, давать указания о размещении груза в транспортном средстве с учетом установленной для транспортного средства допустимой массы, нагрузки на ось и/или технических условий транспортировки продукции.
2.4.6. Поставщик обязан организовать погрузку автотранспорта Покупателя в срок не более 3-х часов с момента въезда на территорию Поставщика, при условии прибытия автотранспорта Покупателя в согласованное время (п. 2.3 ОУП). При нарушении времени погрузки по вине Поставщика последний возмещает Покупателю убытки в виде реального ущерба в 10-дневный срок с момента предъявления такого требования Покупателем. Сведения о времени въезда автотранспорта Покупателя на территорию Поставщика и время завершения погрузки продукции указывается в транспортной накладной и заверяется подписями: водителя Покупателя и представителя Поставщика, осуществившего погрузку продукции.
2.4.7. На Покупателя возлагаются риски, связанные:
- с подачей под погрузку транспортных средств, не обладающих достаточной грузоподъемностью и габаритами, позволяющими Поставщику или грузоотправителю погрузить всю поставляемую продукцию, не допуская перегруз транспортного  средства   в  отношении  разрешенной нагрузки на ось или превышения допустимой массы транспортного средства, без нарушения законодательства и  подзаконных актов о дорогах и дорожном движении и перевозках грузов, в том числе, ч. 12 статьи 11 Федерального закона от 08.11.2007 г. № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта»; 
- с выбором перевозчиком маршрутов движения транспортных средств, погруженных Поставщиком или грузоотправителем, имеющих ограничения на движение транспортных средств с фактически погруженной Поставщиком или грузоотправителем массой груза или нагрузкой на ось;
- с введением временных ограничений движения, вводимых органами государственной власти и местного самоуправления, либо отклонения транспортных средств от соответствующих маршрутов движения в пути следования;
- с отсутствием в необходимых случаях у перевозчика специальных разрешений на движение тяжеловесных транспортных средств с перегрузом или негабаритных транспортных средств.
2.4.8. По окончании погрузки продукции на условиях самовывоза и фактической передачи продукции, Покупатель несет ответственность за сохранность продукции, тары, упаковки, транспортного средства/контейнера, в том числе и перед третьими лицами, в процессе осуществляемой перевозки продукции и последующей разгрузки.
Покупатель несет ответственность за ненадлежащее размещение груза в транспортном средстве Покупателя или стороннего перевозчика, привлечённого Покупателем, повлекшее превышение допустимой массы транспортного средства и нагрузки на ось. В случае предъявления административными органами требований к Поставщику об уплате штрафа, предусмотренного частью 10 статьи 12.21.1 КоАП РФ, Покупатель в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения требования обязуется возместить Поставщику данные финансовые потери в размере предъявленного Поставщику штрафа. Поставщик вправе удержать компенсацию штрафа из суммы предоплаты.
2.5. При отгрузке продукции автотранспортом Поставщика:
2.5.1. Продукция перевозится любым автомобильным транспортом в соответствии с правилами перевозки грузов автомобильным транспортом, установленными законодательством Российской Федерации, с учетом технических условий крепления и транспортировки продукции, в условиях, обеспечивающих безопасную транспортировку и сохранность продукции.
2.5.2. Вместе с отгруженной продукцией Поставщик через перевозчика передает грузополучателю 3 (три) экземпляра транспортной накладной (ТН) и 3 (три) экземпляра товарно-транспортной накладной (ТТН).
2.5.3. При прибытии автомашины на выгрузку, уполномоченный представитель Покупателя (Грузополучателя) обязан сделать отметки в ТН и в ТТН: о дате и времени прибытия автомашины на выгрузку, количестве и весе принятой продукции, своей должности, фамилии и инициалах, времени и дате убытия автомашины после выгрузки.
2.5.4. Покупатель (Грузополучатель) обязан разгрузить автомашину в течении 2 часов после заезда автомашины на территорию грузополучателя. Время выгрузки рассчитывается до целого часа, при этом время до 30 минут в расчет не принимается, время от 30 минут и более (в пределах часа) считается за полный час.
2.5.5. За несвоевременное выполнение обязательств по разгрузке автомашины Покупатель уплачивает Поставщику неустойку в размере 400 (четыреста) рублей за каждый час сверхнормативного простоя.
2.5.6. Работы по выгрузке должны обеспечивать сохранность продукции. 
2.5.7. В случае переадресовки автомашины после отгрузки со склада Поставщика, Покупатель оплачивает Поставщику расходы, связные с организацией доставки продукции по новым реквизитам, в срок не позднее 10 дней после предъявления счета Поставщика.
2.5.8. В случае, если при приемке продукции от перевозчика Покупателем (грузополучателем) выявлено несоответствие груза по количеству/качеству/сортаменту, Покупатель (грузополучатель) составляет коммерческий акт совместно с уполномоченным представителем перевозчика (водителем) и проставляет соответствующие отметки в ТН и ТТН.
2.5.9. В случае, если грузополучатель отказывается принять продукцию, Покупатель уведомляет Поставщика об отказе посредством электронной почты. Покупатель возмещает Поставщику затраты, связанные с транспортировкой продукции обратно на склад Поставщика в срок не позднее 10 дней после предъявления счета Поставщика.
2.6. Продукция передается представителю Покупателя в пределах согласованного обеими Сторонами срока только по предъявлении Покупателем доверенности, оформленной надлежащим образом, и предъявлении документа, удостоверяющего личность представителя Покупателя: при самовывозе продукции доверенность передается Покупателем в момент получения продукции на складе Поставщика; при доставке продукции автотранспортом Поставщика – в момент передачи продукции на складе Покупателя (грузополучателя).
2.7. Обязанность Поставщика по поставке продукции считается исполненной, продукция – принятой Покупателем, а право собственности на продукцию и риск ее случайной гибели перешедшими к Покупателю - в момент передачи продукции Покупателю по ТН (ТТН)  на складе:
2.7.1. Поставщика (при самовывозе продукции Покупателем);
2.7.2. Покупателя (при доставке продукции Поставщиком).
2.8. Покупатель не вправе отказаться от принятия продукции надлежащего качества, соответствующей требованиям ГОСТ, техническим условиям (ТУ) или техническим требованиям (ТТ).
2.9. При поставке продукции допускается отклонение от согласованного количества продукции до минус 10% (Десять процентов), поставленного по каждой партии, которое исключает применение штрафных санкций за недопоставку и не влечет обязанности по оплате недогруженной продукции.
2.10. В течение 5 (пяти) календарных дней с даты отгрузки продукции Поставщик отправляет на адрес электронной почты Покупателя, указанный в счете-договоре, скан копию УПД, а оригинал УПД передает Покупателю в течение 30 (Тридцати) рабочих дней с даты выставления УПД.

3. КАЧЕСТВО И КОЛИЧЕСТВО ПРОДУКЦИИ
3.1. Качество поставляемой продукции должно соответствовать стандартам — ГОСТам, ТУ или ТТ и удостоверяться сертификатом качества.
3.2. Поставщик направляет Покупателю сертификат качества и отгрузочные документы вместе с продукцией или отдельным письмом в срок не позднее 7 (Семи) календарных дней со дня передачи продукции первому перевозчику. При самовывозе продукции Покупателем, Поставщик передает сертификат качества представителю Покупателя вместе с отгрузочными документами в момент передачи продукции.
3.3. Объем поставки продукции определяется, а Покупателем принимается согласно весу нетто, указанному в сертификате.
3.4. Маркировка, тара и упаковка продукции должны соответствовать требованиям ГОСТ, ТУ и(или) иной документации, устанавливающей обязательные требования к маркировке, таре и упаковке данного вида продукции, действующим на территории Российской Федерации. 
3.5. Поставщик обязан обеспечить четкое и правильное оформление документов, удостоверяющих качество и количество поставляемой продукции (сертификата, отгрузочных и расчетных документов, соответствие указанных в них данных о качестве и количестве продукции фактически отгруженной продукции).  
3.6. Покупатель осуществляет контроль и несет перед Поставщиком ответственность за действия грузополучателя, связанные с приемкой продукции, своевременной разгрузкой автотранспорта Поставщика. 
3.7. Приемка продукции по качеству производится на складе Покупателя (грузополучателя).
3.8. Приемка продукции по количеству производится:
3.8.1. На складе Покупателя (грузополучателя) – при доставке продукции Поставщиком;
3.8.2. На складе Поставщика (грузоотправителя) – при самовывозе продукции Покупателем (грузополучателем);
3.8.3. В месте вскрытия опломбированных или в месте разгрузки неопломбированных транспортных средств и контейнеров при доставке и выдаче продукции транспортной компанией (перевозчиком) железнодорожным, водным, воздушным или автомобильным транспортом. Если при приемке продукции будут обнаружены недостача, повреждение (порча) груза, Покупатель обязан определить размер фактической недостачи, повреждения (порчи) груза и составить совместно с транспортной компанией (перевозчиком) коммерческий акт.
3.9. Приемка продукции производится в соответствии с требованиями:
· «Инструкции о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству, утвержденной постановлением Госарбитража СССР от 15.06.1965г. N П-6»;
· «Инструкции о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по качеству, утвержденной постановлением Госарбитража СССР от 25.04.1966г. N П-7»; 
· Устава автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта, утверждённого ФЗ от 08.11.2007г. №259-ФЗ;
· Гражданского кодекса Российской Федерации.
При несоответствии продукции условиям счета-договора по качеству и/или количеству, вызов представителя Поставщика (Грузоотправителя) является обязательным.
3.9.1. При обнаружении несоответствия количества и /или качества продукции товаросопроводительным документам Покупатель в течение 24 часов обязан направить Поставщику уведомление о вызове представителя Поставщика для участия в совместной приемке продукции и составления двухстороннего акта. Сроки прибытия представителя Поставщика для проведения приёмки продукции дополнительно согласуются между Поставщиком и Покупателем. 
3.9.2. В уведомлении Покупатель обязан указать следующую информацию:
- реквизиты счета-договора;
- суть несоответствия продукции (по качеству (описание дефекта/по количеству (недостача/излишек);
- номер вагона/Номер автомашины;
- номер Сертификат качества, наименование продукции;
- номер плавки;
- номер партии;
- номер проката (номер пачки/бунта/бухты на бирке);
- вес дефектной части.
3.9.3. В случае невозможности присутствия представителя Поставщика или неполучении ответа на направленное уведомление в течении срока, предусмотренного инструкциями П-6 и П-7, Покупатель имеет право составить акт приемки с участием Торгово-промышленной палаты (ТПП) или другой независимой экспертной организации, имеющей право на проведение приемки. При этом испытания (анализ) образцов (проб) продукции должны осуществляться в аккредитованной лаборатории. В Акте приёмки по количеству/качеству, кроме данных, предусмотренных соответствующей Инструкцией, должны быть указаны профиль и размеры продукции, марка стали, партия, плавка, номер проката, номер и дата сертификата качества. 
3.9.4. При обнаружении несоответствия качества поставленной продукции сертификату Покупатель обязан изолировать несоответствующую условиям счета-договора продукцию в состоянии поставки и хранить до приезда представителя Поставщика. Несоответствующую продукцию Покупатель обязан рассортировать по номерам плавок.
3.9.5. При приёмке продукции по качеству, Покупатель обязан осуществить отбор проб (образцов), если это предусмотрено стандартами, техническими условиями на продукцию или дополнительными соглашениями.
3.9.6. При неявке представителя Поставщика или при подписании им акта с особым мнением о причинах и характере выявленных дефектов, Покупатель в 5-ти дневный срок с момента составления акта должен направить Поставщику акт, образцы (пробы) и результаты лабораторного исследования у Покупателя.  
3.9.7. Поставщик в 10-ти дневный срок с момента получения образцов (проб) обязан исследовать их в своей лаборатории и сообщить Покупателю результаты исследований.
3.9.8. Если Поставщик признаёт претензию по качеству поставленной продукции, то Поставщик направляет Покупателю корректировочный счет-фактуру независимо от факта принятия/ непринятия Покупателем продукции на учет, полного/ частичного возврата продукции.
3.9.8.1.При отправке (возврате Поставщику) несоответствующей продукции Покупатель обязан:
· Упаковать несоответствующую продукцию;
· Письменно уведомить Поставщика о дате отправки продукции и сообщить номер транспортного средства (полувагона/вагона/контейнера/автомобиля);
· Вложить в пакет товаросопроводительных документов акт приёмки по качеству несоответствующей продукции.
3.9.8.2. Возмещение затрат по транспортировке осуществляется Поставщиком при условии предоставления Покупателем подтверждающих документов.
3.9.8.3. Денежные средства, высвободившиеся в результате формирования корректировочного счета- фактуры в сторону уменьшения, Поставщик в праве зачесть сумму в счет оплаты дебиторской задолженности (при ее наличии) или зачесть в качестве аванса в счет будущих поставок.
3.9.9.В случае признания Поставщиком обоснованности претензии Покупателя по качеству поставленной продукции, Поставщик по требования Покупателя компенсирует документально подтвержденные затраты, связанные с отбором, отправкой и исследованием образцов (проб) некачественной продукции. Такие затраты возмещаются Поставщиком в течение двадцати (20) дней с момента получения от Покупателя соответствующего счета и копий документов, обосновывающих затраты.
3.10. При приемке (провеске) Покупателем (получателем) продукции применяются следующие условия по норме точности взвешивания:
3.10.1.  В случае, если расхождение по весу продукции после взвешивания находится в пределах согласованной Сторонами нормы точности взвешивания, то вес нетто по товаросопроводительным документам считается окончательным и принимается Покупателем для дальнейших расчетов с Поставщиком;
3.10.2.  В случае если расхождение по весу нетто превышает норму точности взвешивания, Покупатель имеет право заявить претензию по недостаче веса продукции с учетом нормы точности взвешивания, то есть должен вычесть ее из размера недостачи;
3.10.3.      Стороны пришли к соглашению о том, что норма точности взвешивания на продукцию составляет +/- 0,5% от веса нетто, указанного в сертификате качества.
4. ГАРАНТИИ ИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. [bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK1]Условия счета-договора и иная информация, полученная Сторонами в соответствии со счетом-договором, конфиденциальны и не подлежат разглашению. Стороны должны соблюдать строгую конфиденциальность в отношении информации, связанной со счетом-договором, не разглашать, не копировать, не воспроизводить и не передавать информацию любому третьему лицу, не использовать информацию в целях, отличных от предусмотренных счетом-договором. Сторона по счету-договору имеет право передать информацию третьим лицам только после получение письменного согласия второй Стороны. 
4.2. В случае неисполнения Покупателем, получающим продукцию самовывозом, срока самовывоза продукции более чем на 10 дней со дня простого письменного извещения Покупателя Поставщиком о готовности продукции к отгрузке, если иной срок отгрузки не согласован в спецификациях, Покупатель обязуется уплатить Поставщику штрафную неустойку:
- в размере 0,1 % от стоимости продукции за каждый день просрочки (при просрочке до 2 (двух) месяцев);
- в размере 1% от стоимости продукции за каждый день просрочки (при просрочке свыше 2 (двух) месяцев.
4.3. В случае несоблюдения Покупателем требований, предъявляемых к хранению продукции, Поставщик освобождается от ответственности за ненадлежащее качество продукции.
4.4. В случае несоблюдения Покупателем требований п.п. 2.4 ОУП, Поставщик освобождается от ответственности за ненадлежащее качество продукции.
4.5. В случае невыполнения требования, указанного в п. 6.1.  ОУП, ожидающая направления в её адрес оригинала документа Сторона имеет право требовать от другой Стороны уплаты штрафа в размере 1000 (Одна тысяча) рублей за каждый экземпляр не переданного (переданного с нарушением согласованного срока) документа за каждую полную неделю задержки исполнения соответствующего обязательства.
4.6. В случае нарушения Покупателем сроков оплаты продукции Поставщик вправе взыскать с Покупателя неустойку в размере 0,1% (Ноль целых одна десятая процента) от несвоевременно уплаченной суммы за каждый день просрочки платежа.
4.7. Обоснованное требование Покупателя о возмещении стоимости весовой недостачи удовлетворяется по той цене, по которой велись расчеты между Поставщиком и Покупателем.
4.8. Стороны пришли к соглашению о том, что при поставке продукции на условиях самовывоза со склада Поставщика (грузоотправителя) Покупателем или перевозчиком, привлеченным Покупателем, Покупатель несет ответственность за нарушение на территории Поставщика (грузоотправителя) требований промышленной безопасности, пожарной безопасности, санитарной гигиены и охраны труда, требования пропускного и внутри объектового режимов на объектах, согласно Положению, действующему у Поставщика. В случае выявления Поставщиком (грузоотправителем) нарушений со стороны Покупателя, перечень которых указан в Приложении № 1 к ОУП, Покупатель несет ответственность в соответствии с Приложением № 1 к ОУП.
4.9. Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение обязательств по счету-договору, если неисполнение будет являться следствием непреодолимой силы или чрезвычайных обстоятельств, как стихийные явления природы, забастовки, вооруженные конфликты, закрытие железной дороги для провоза продукции, запреты государственных органов власти и управления, в случаях аварий (инцидентов) на производственных объектах Поставщика и других непредвиденных обстоятельств. Факты наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительность должны иметь надлежащее документальное подтверждение.
4.10. Ответственность Поставщика по настоящему договору ограничивается возмещением реального ущерба в размере, не превышающем стоимость продукции, в связи с поставкой которой причинен ущерб, а реальный ущерб в случае просрочки поставки продукции возмещается в размере, не превышающем 10% от стоимости продукции, поставленной с нарушением согласованного срока поставки.
5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
5.1. Споры, возникшие при исполнении настоящего счета-договора, подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в арбитражном суде по месту нахождения Поставщика.
5.2. При выявлении Покупателем несоответствия продукции по количеству и качеству согласованным условиям обязательно соблюдение досудебного претензионного порядка урегулирования спора. Срок рассмотрения претензии – 20 (Двадцать) рабочих дней со дня получения претензии Поставщиком. Претензии могут быть предъявлены Покупателем Поставщику в течение 1 (Одного) месяца со дня поставки продукции. Претензия, направленная без акта, оформленного в порядке, определённом п. 3.9 ОУП, а также при отсутствии доказательств вызова представителя Поставщика для совместного удостоверения обстоятельств, касающихся спорного вопроса, не подлежит рассмотрению и считается ненаправленной.
5.2.1. Стороны договорились, что претензии, отправленные Стороной, заявляющей претензию, посредством электронной почты с электронных адресов этой Стороны на адреса электронной почты другой Стороны, указанные в счете-договоре, имеют полную юридическую силу и считаются доставленными адресату с момента получения отправителем автоматического ответа почтового сервера адресата о доставке электронного письма (или с момента отправки письма, если функция автоматического ответа на сервере получателя не настроена либо отключена). Надлежащим подтверждением отправки и получения претензий электронной почтой является печатная версия текста электронного письма с приложенным экземпляром претензии, заверенные подписью и печатью отправителя. Срок рассмотрения претензий, связанных со сроками расчетов за поставленную продукцию, составляет 5 (пять) дней с даты отправки претензии посредством электронной почты.
5.3. В случае признания Сторонами того, что поставленная продукция, в отношении которого Покупателем заявлена претензия, отвечает согласованным условиям поставки, Покупатель компенсирует Поставщику все затраты, связанные с рассмотрением заявленной претензии. Такие затраты возмещаются Покупателем в течение 5 (Пяти) дней с момента получения от Поставщика соответствующего УПД и копий документов, обосновывающих затраты.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Отправка корреспонденции, УПД Поставщика и иных документов, передаваемых Сторонами друг другу в рамках исполнения счета-договора, может осуществляться по адресам электронной почты, указанным в счете-договоре. Стороны признают за документами, переданными посредством электронной почты, силу оригиналов с последующим обменом оригиналами данных документов в течение 30 (Тридцати) рабочих дней со дня изготовления оригинала исходящего от него документа, либо получения оригинала документа, направленного контрагентом по счету-договору. Адреса электронной почты Поставщика размещены на официальном сайте Поставщика.  
6.1.1. Акты сверки взаимных расчетов и другие документы по согласованию сторон могут быть подписаны с использованием факсимиле представителей сторон. Последующее предоставление документов на бумажном носителе, подписанных собственноручно, не обязательно и производится по требованию другой стороны. По требованию стороны документ, подписанный с использованием факсимиле, подлежит замене на документ на бумажном носителе, подписанный собственноручно, в течение 30 дней с момента предъявления письменного требования стороны.
6.2. Каждая Сторона принимает на себя обязательство перед другой Стороной основываться на положениях лучших международных антикоррупционных практик во всех сферах своей деятельности, в том числе в отношении любых услуг, оказываемых от ее имени третьими лицами. При исполнении счета-договора каждая Сторона гарантирует принятие мер, направленных на предотвращение нарушения применимого антикоррупционного законодательства. Каждая Сторона (включая руководителей, служащих, сотрудников) обязуется не выплачивать, не предлагать выплатить и не разрешать выплату каких-либо денежных средств или передачу ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или на иные неправомерные цели. Стороны (включая руководителей, служащих, сотрудников) обязуются не осуществлять действия, квалифицируемые как дача или получение взятки, посредничество во взяточничестве, принятие незаконного вознаграждения, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
6.3. Стороны настоящим заверяют друг друга в том, что:
        	- лицо, заключающее счет-договор действует в пределах полномочий, определенных действующим к дате заключения счета-договора Уставом/Доверенностью;
       	- получены все необходимые корпоративные одобрения счета-договора в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, в том числе, если счет-договор является крупной сделкой или сделкой с заинтересованностью;
  - стороны обладают и будут обладать период исполнения счета-договора достаточными возможностями для своевременного и полного  
             (надлежащего) исполнения своих обязательств;
           - стороны не находятся в процессе реорганизации или ликвидации;
	   - в отношении сторон не возбуждались и не осуществляются процедуры банкротства; 
	   - стороны не являются участниками (сторонами) исполнительного, административного, гражданского, уголовного, налогового и т.д. производства 
                 (дела), которое бы повлияло на их способность исполнить свои обязательства по счету-договору.
6.3.1. 	Заверения сторон имеют существенное значение. Стороны приняли решение о заключении счета-договора на условиях, указанных в счете-договоре, с учетом заверений друг друга. Стороны не заключили бы счет-договор или заключили бы его на иных условиях, если бы имели сведения о недостоверности вышеуказанных заверений.
6.3.2. 	В случае недостоверности заверений виновная сторона обязана в течение 7 дней с даты получения требования от другой стороны уплатить неустойку в размере стоимости обязательства, заключенного при недостоверности заверений.
6.6.    Изменение ОУП осуществляется Поставщиком в одностороннем порядке путем их утверждения в измененном виде в соответствии с п. 2 ст. 310 ГК РФ. Утвержденные ОУП в течение 5 (пяти) дней с даты утверждения размещается в сети интернет на официальном сайте Поставщика. Изменения вступают в силу с момента размещения в сети интернет. Покупатель при оформлении интернет-заказа на конкретную партию продукции обязан проверять актуальность ОУП. Оплачивая счет-договора на конкретную партию продукции, Покупатель выражает свое согласие на осуществление поставки в соответствии с ОУП, действующими на дату оплаты счета-договора.


                                                                                                                                                                    
                                                                                                                                                                                                     Приложение №1
Перечень штрафных санкций, применяемых к Покупателю 
за неисполнение договорных обязательств

	№
п/п
	Наименование нарушения*
	Сумма штрафных санкций за нарушение обязательств (руб.)

	1
	Получение представителем / работником Покупателя травмы на территории Поставщика (грузоотправителя)
	100 000

	2
	Нарушение Требований по охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и ограничению курения
	10 000

	3
	Нарушение требований Положения о пропускном и внутриобъектовом режимах Поставщика (грузоотправителя)
	

	3.1
	Хищение или попытка хищения материальных ценностей с территории Поставщика (грузоотправителя) (вынос ТМЦ физическим лицом)
	50 000

	3.2
	Хищение или попытка хищения материальных ценностей с территории Поставщика (грузоотправителя) с использованием автотранспорта Покупателя (за исключением п. 4). 
	200 000

	3.3
	Перемещение спиртных напитков через контрольно-пропускной пункт (КПП) или по территории Поставщика (грузоотправителя).
	50 000

	3.4
	Появление на территории Поставщика (грузоотправителя) или попытка прохода через КПП в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.
	50 000

	3.5
	Вывоз (вынос) материальных ценностей без оформления соответствующих документов либо по документам, оформленным Покупателем ненадлежащим образом.
	10 000

	3.6
	Использование пропуска на транспорт или личного пропуска с истекшим сроком действия.
	10 000

	3.7
	Передача пропуска на транспорт или личного пропуска другому лицу.
	50 000

	3.8
	Подделка пропуска на транспорт или личного пропуска.
	50 000

	4
	Хищение или попытка хищения материальных ценностей с территории Поставщика (грузоотправителя) с использованием автотранспорта Покупателя при отгрузке шлаковой продукции / сырья (наличие других (кроме шлака, щебня, сырья) товарно-материальных ценностей в кузове автомобиля).
	1 000 000

	5
	Нанесение ущерба имуществу Поставщика (грузоотправителя) в результате действий Покупателя или нанятой им организации.
	20 000 + возмещение затрат на ремонт

	6
	Нарушение правил организации перевозок по территории Поставщика (грузоотправителя):
	

	6.1
	Пересечение железнодорожных путей на запрещающий сигнал светофора 
	20 000

	6.2
	Невыполнение требований дорожных знаков, дорожной разметки, превышение установленной скорости движения транспортного средства 
	5 000

	6.3
	Отсутствие у водителя комплекта документов необходимых для управления транспортным средством:
- водительского удостоверения на право управления транспортным средством (далее-ТС) соответствующей категории;
- полиса ОСАГО;
- регистрационных документов на ТС;
- путевого листа соответствующей формы на данное транспортное средство (в случае управления ТС принадлежащим организации, а также индивидуальному предпринимателю, оказывающему услуги по перевозке грузов, пассажиров и багажа) или договора аренды ТС (в случае управления ТС переданным водителю организацией по договору аренды);
- талона о прохождении государственного технического осмотра ТС (для ТС зарегистрированных в Гостехнадзоре);
- в случае перевозки опасного груза (далее ОГ): лицензионной карточки на транспортное средство с отметкой "Перевозка ОГ"; свидетельства о допуске ТС к перевозке ОГ, свидетельства о допуске водителя к перевозке ОГ – ДОПОГ, свидетельства, аварийной карточки системы информации об опасности, товарно - транспортной накладной. 
	5 000

	6.4
	Отсутствие в путевом листе отметки о прохождении предрейсового медицинского осмотра 
	5 000

	6.5
	Перевозка пылящих грузов навалом (насыпью) без специального укрытия (автополога).
	5 000

	6.6
	Перевозка материалов, веществ, отходов и продукции в транспортных средствах, допускающих их выветривание, просыпку и пролив.
	5 000

	6.7
	Мойка транспортных средств на территории Поставщика (грузоотправителя).
	5 000

	6.8
	Въезд транспортного средства Покупателя и/или привлечённого Покупателем транспортного средства третьего лица на территорию внутренних помещений (цеха, производства и т.п.) Поставщика (грузоотправителя) с остатками груза на кузове, раме и прочих элементах транспортного средства, а также с утечками эксплуатационных жидкостей.
	5 000

	7
	Загрязнение открытого грунта нефтепродуктами, нефтемаслоотходами, кислотами, щелочами, лакокрасочными материалами, химическими веществами, конденсатом коксового, доменного и смешанного газов, шламовой пульпой, остатками цементного раствора, после промывки бетоносмесителей.
	  10 000


* При выявлении вышеуказанных нарушений, представитель Поставщика (грузоотправителя) оформляет Акт о выявленном нарушении (далее – Акт). Акт оформляется не позднее 5 (пяти) дней с момента выявления нарушения.
	При этом в Акте должно быть отражено место, где выявлено нарушение, изложен характер нарушения с обязательным указанием пункта локального нормативного акта, требования которого были нарушены. В Акт вносят сведения о нарушителе (лице, виновном в нарушении настоящего дополнительного соглашения), наименование организации и/или фамилию, имя, отчество физического лица (нарушителя), профессию (должность). 
	Представитель Поставщика (грузоотправителя), проводящий проверку, вправе провести фото или видеосъемку места нарушения и приложить их к Акту в качестве материалов, подтверждающих факт нарушения.
	Акт о выявленном нарушении признается Сторонами надлежащим доказательством неисполнения условий настоящего дополнительного соглашения.
       	При отказе Покупателя или перевозчика, привлеченного Покупателем, от подписания Акта в нём делается соответствующая отметка. Факт отказа от подписания Акта удостоверяется подписями лиц, участвующих в расследовании обстоятельств выявленного нарушения. В случае немотивированного отказа Покупателя или перевозчика, привлеченного Покупателем, от подписания Акта односторонне подписанный Акт представителями Поставщика (грузоотправителя) является достаточным доказательством выявленного нарушения. 
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